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Introducao

* A VASP foi fundada em 1975 com o intuito de
distribuir o Semanario Expresso.

* Hoje em dia a operacao cresceu e a VASP é
responsavel pela distribuicao de dezenas de
publicacoes nao s6 do Grupo de Accionistas
(Cofina, Controlinveste e Impresa).

A VASP e a maior distribuidora de publicacoes do
Pais desde 2001.
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Operacao

* A VASP possui uma operacao de distribuicao
em todo o Pais, sendo o ambito do presente

projecto o planeamento da operacao na
Margem Sul.

e A distribuicao da Margem Sul era inicialmente

assegurada com uma frota de 30 carros
subcontratados.
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Objectivos

* Diminuir o numero de veiculos necessarios para
assegurar a operacao de distribuicao garantindo os
niveis de servico ao cliente.

e Garantir a autonomia da VASP para realizacao dos
seus planeamentos nas restantes areas de actuacao;
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Workflow de Planeamento de rotas

Criar a Solucéo Identificar
de Planeamento Armazens

Partilha e Planeamento
Monitorizag&o e analise
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Criar solucao de Planeamento

Criar a Solu Identificar
de Planeam Armazeéns

Partilha e Planeamento
Monitorizag&o e analise
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Criar solucao de Planeamento

 Representa um plano numa area de trabalho —um
cenario
* Contem sempre:
— pontos de visita
— Armazéns
— Frota
— Rede viaria (TeleAtlas)
— Territérios
* Podera configurar-se preferéncias: importancia da
janela temporal, restricdes (por exemplo:
proibicoes de viragem, sentidos de transito)
/_/ '+ Calibracdo da Rede —a operacdo da VASP é
:,1 AW f", nocturna, podendo ser aceites os valores de
V \ e / tempos de percurso da rede Teleatlas.
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ldentificar Armazéns

Criar a Solucéo Identificar
de Planeamento Armazeéns

Partilha e Planeamento
Monitorizag&o e analise
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ldentificar Armazéns

A Frota inicia o seu percurso no armazém
Grafedisport e finaliza a operacao em 2
armazéns: o armazém do Feijoé e Palmela.
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ldentificar Armazéns

Criar a Solucéo Identificar
de Planeamento Armazens

Partilha e Planeamento
Monitorizag&o e analise
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Frota

Frota

Para cada veiculo foi considerado que
iniciava a operacao no armazém
Grafedisport e finalizava a operacao ou em
Palmela ou no Feijo.

Numero maximo de clientes servidos por
um veiculo: 30
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Frota Territorios

e Foram definidos territorios de trabalho e
associados os veiculos aos territorios.
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Clientes

Criar a Solucéo Identificar
de Planeamento Armazens

|

Partilha e Planeamento :
Monitorizag&o e analise Clientes
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Clientes

* Integracao com o ERP da VASP, onde estao
presentes os seguintes parametros:
— Localizacao do Cliente
— ldentificador unico do Cliente
— Janelas horarias de entrega
— Volume e peso

* Quase todas as entregas sao feitas de
madrugada, o que implica que o motorista
tenha as chaves dos clientes a visitar.

* A malha de clientes € muito densa,
obrigando a uma agregacao dos mesmos
L\ . (Clientes a menos de 15 metros de
- distancia foram agregados num unico
v ~_ponto de Visita)
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Planeamento e analise

Criar a Solucéo Identificar
de Planeamento Armazens

Partilha e MEEE )
Monitorizag&o e analise
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Planeamento e Analise

» Esta fase é a fase mais morosa, foram
efectuados varios cenarios e simulacoes até
chegar ao planeamento final.

* ApOs chegarmos ao planeamento final, as
rotas foram testadas no terreno e foram
realizados ajustes (ex: identificacdao de
pontos mal georreferenciados...).

* Passagem da informacao planeada para a
operacao.
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Partilha e monitorizacao

Criar a Solucéo Identificar
de Planeamento Armazens

j |

Partilha e Planeamento
e analise
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Partilha e Monitorizagao

* Apo0s realizado o planeamento o
Departamento de informatica exportou a
informacao para a solucao de
monitorizacao de frotas (Tomtom Webfleet)
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Partilha e Monitorizacao - relatorios

Proximos pass

* Upload dos dados de planeamento para o
servidor e criacao de relatorios:

— Relatorio 1: indicadores da rota actual
— Relatodrio 2: Detalhe da Rota

— Relatorio 3: Indicadores diarios de planeamento

— Relatorio 4: Indicadores diarios de planeamento

por Territério
x | : ‘__,__J.
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Relatorio — Indicadores de Rotas

'+ 8] lzcaille
File Edit View Favorites Tools elp
Favorites | tasActuais - Gerenciador de Relatdrios
Fagina Inicial = = RotasActuais

K 1 |1 e27? [ | 100%:

Rotas Actuais

Rota: Apolo

Hora de Inicio

Hora de Fim
Tempo Total (minutos)
Distancia Total (Km)

Agentes Visitados

Distancia Primeiro-Ultimo
Agente (Km)

Tempo Primeiro-Ultimo
Agente (minutos)
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Relatorio — Detalhe de Rota

v £ lacaille
File Edit VWiew Favorites Tools elp
g Favorites Actuais_Detalhe - Gerendador de Rel
Pagina Inicial = ' = RotasActuais_Detalhe

100%%:

Rotas Actuais - Detalhe vasp

oo __ e ortn Disincia s Choain pso_vome__
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Relatdrio — Indicadores de Planeamento

L Favorites € Rotas_IndicadoresPlaneamento_PrinterFriendly - Ger...
Pagina Inicial = VASP > Rotas_IndicadoresPlaneamento_PrinterFriendly

{1 de4? p Pl 100% v

Indicadores de Planeamento P\ GHlY

Rota: Apolo

N.? Agentes: 17
Peso Total: 1190.4 Kg
Peso Médio: 70.0 Kg

Taxas de Ocupacao

Peso: 99% Volume: 16% Entregas: 57%
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Indicadores por Territorio

e | lacaille
File Edit View Favorites Tools Help
Favorites & Rotas_IndicadoresPlaneamentoTerritorio_PrinterFrien. ..

' Pagina Inicial > VASP > Rotas_IndicadoresPlaneamentoTerritorio_PrinterFriendly

{ |1 dez2? [ Pl 100% v |

Indicadores de Planeamento vasP
Territorio ==

Veiculos: 3
Distancia Total: 270.7 Km

N.? Agentes: 43

Taxas de Ocupacgao

Peso: 96% Volume: 16% Entregas:48%
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Resultados e conclusoes
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